Prawo odstgpienia od umowy

1. Na podstawie ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014r., Klient bedacy konsumentem
ma prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny.

2. Odstgpienie od umowy jest skuteczne, jezeli Klient ztozy w terminie 14 dni od daty doreczenia
towaru, oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Do zachowania terminu wystarczy ztozenie
oswiadczenia przed jego uptywem. Forma ztozenia oswiadczenia moze by¢ dowolna, np.

e osSwiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik do ustawy o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (stanowigcy zatacznik nr 1 do regulaminu),

e drogg mailowa na adres podany w paragrafie 1 niniejszego regulaminu
e listownie na adres podany w paragrafie 1 niniejszego regulaminu

3. Klient zwraca towar do Sklepu w terminie 14 dni od ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od
umowy na swoj koszt.

4. Sklep zwraca srodki w terminie 14 dni od dnia otrzymania oSwiadczenia. Sklep moze wstrzymac sie
ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub
dostarczenia przez Klienta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

5. Sklep zwraca srodki przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego postuzyt sie Klient. W
przypadku ptatnosci kartg ptatniczg, zwrot srodkéw dokonywany jest na rachunek karty.

6. W przypadku, gdy Klient wybrat inny, niz najtaiszy oferowany przez Sklep, sposéb dostawy
przedmiotu , Sklep nie zwrdéci Klientowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow. Sklep zwrdci
jedynie koszt najtanszej dostawy danego przedmiotu do Klienta.

7. Klient pokrywa wszystkie bezposrednie koszty zwrotu rzeczy (np. koszty opakowania,
zabezpieczenia, nadania).

8. Prawo odstgpienia nie przystuguje Klientowi w przypadkach umoéw:

e w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze
wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

e w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Klienta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

e dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Klienta przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy i po poinformowaniu go przez Sklep o utracie prawa odstgpienia od umowy;

e w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca kroétki
termin przydatnosci do uzycia;

e w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dZwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;



e 0 Swiadczeniu ustug, jezeli Sklep wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda Klienta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Sklep utraci prawo odstgpienia od umowy;

e w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi Sklep
nie sprawuje kontroli i ktédre mogg wystgpi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy;

e w ktdrej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj
charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami;

e w ktorej przedmiotem swiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona
przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktdrych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie
30 dni i ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktdrymi przedsiebiorca nie ma
kontroli;

o w ktdrej Klient wyraznie zadat, aby Sklep przystat do niego przedstawiciela w celu dokonania
pilnej naprawy lub konserwacji (jezeli Sklep $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych
wykonania Klient zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do
wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje Klientowi w
odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy);

e dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate;
e zawartej w drodze aukcji publicznej;

e S$wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu
rzeczy, najmu samochoddéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzieh lub okres
Swiadczenia ustugi.

9. Prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny nie przystuguje Klientowi nie bedgcemu
konsumentem.

10. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy, bedgce wynikiem korzystania z
niej w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.



Zafgcznik nr 1
FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnié¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

WACH-MOT Maria Chomiakowska
Boczna 4c
46-320 Praszka

biuro@wachmot.pl

Ja
nastepujgcych rzeczy:

niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy dostawy

Data zawarcia umowy/dostawy:

Imie i Nazwisko Konsumenta:

Adres Konsumenta:

Podpis Konsumenta*:

*tylko wéwczas, gdy formularz przesytany jest w formie papierowe;j

Data:



mailto:marcin.graczyk@wachmot.pl

